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PARTICIPATIERAAD  
 

Advies   
   
aan : College van B en W 
van : Participatieraad 
datum : 8 november 2016 
onderwerp : ZOOV 
 
 
 
 

  

Geacht College, 
 
Ons bereikte het verzoek u te adviseren over de voorgenomen tarifering bij het nieuwe 
vervoerssysteem ZOOV. Wij bespraken de voorstellen in onze vergadering van 7 
november. 
 
Het beëindigen van de betaling per zone en invoering van kilometer-beprijzing heeft onze 
instemming. Met name omdat in de plannen uitdrukkelijk is vastgelegd dat er waar nodig 
individueel maatwerk zal zijn, als de nieuwe regels in een individuele situatie onredelijk 
uitpakken. 
Wij adviseren u goed bij te houden wanneer en hoe vaak op deze hardheidsbepaling een 
beroep wordt gedaan. Als Participatieraad vernemen wij graag in de loop van volgend jaar 
de eerste uitkomsten. 
 
Wij herhalen een van onze eerdere adviezen op het gebied van mobiliteit: houd rekening 
met de instaptijd van de gebruikers. Schat dat van te voren goed in, bijvoorbeeld tijdens 
het keukentafelgesprek, en leg het vast. Voorkom zo dat een oudere met rolstoel het busje 
voor zijn neus ziet wegrijden, omdat hij niet tijdig genoeg ter plekke was; voorkom zo te 
snel rijdende busjes, die achter op schema zijn en voorkom zo ook dat latere klanten te 
lang moeten wachten. 
 
Ook komend jaar worden wij graag tijdig betrokken bij de geplande invoeging van het 
leerlingenvervoer en het vervoer naar dagbesteding etc. 
 
Tot een toelichting op dit advies is de Participatieraad zoals altijd graag bereid. 
 
 
Met vriendelijke groet, 

Namens de Participatieraad,  

 

 

 

Joke Regouw, secretaris 


